
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Sehr geehrte Frau Merten, 

 

die GRÜNE FRAKTION bittet Sie, diese Anfrage in die Tagesordnung der Sitzung des Ausschusses 
für Bürgerbeteiligung, Sicherheit und Ordnung am 07.02.2024 aufzunehmen und mündlich in der 
Sitzung beantworten zu lassen. 

 
 
SACHVERHALT: 
 
Die hochangespannte Lage in der Herner Ausländerbehörde mit ihren vielfältigen Auswirkungen 
auf Mitarbeiter*innen und Antragssteller*innen ist seit einiger Zeit ein dauerhaftes Thema in 
Politik, Verwaltung und Stadtgesellschaft. Nicht zuletzt aus den Sitzungen dieses Ausschusses 
wissen wir, dass und mit welchen Mitteln daran gearbeitet wird, die Situation schnellstmöglich in 
den Griff zu bekommen. Hinsichtlich der Besetzung der offenen Stellen und der Suche nach neuen 
Räumen konnten bereits Erfolge vermeldet werden. Als weitere wichtige Bausteine wurden die 
Digitalisierung der Terminvergabe sowie perspektivisch auch der Antragsstellung genannt und die 
Einführung des sog. "Brandenburger Modells" als NRW-weit genutzte Softwarelösung für Ende des 
Jahres 2023 anvisiert. 
 
Aus diesem Grund bittet die GRÜNE Fraktion um die Beantwortung folgender Fragen:  

An die Vorsitzende des Ausschusses für 
Bürgerbeteiligung, Sicherheit und Ordnung 
Frau 
BARBARA MERTEN 
über Herrn Oberbürgermeister 
DR. FRANK DUDDA 
Rathaus Herne 
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Herne, 24.01.2024 

 



 

 

FRAGEN: 
 

1. Was ist der aktuelle Stand der Einführung der digitalen Terminvereinbarung in die 
Systeme der Herner Ausländerbehörde?  
 
2. Wurden/Werden Anpassungen des "Brandenburger Modells" ausgehend von der 
Standardversion vorgenommen, um möglicherweise bestehenden Herner Anforderungen 
zu entsprechen? Ist Mehrsprachigkeit als relevantes Element eines funktionierenden 
Systems bereits integriert oder kann damit zeitnah gerechnet werden? 

 
 
 
 
 
Für die GRÜNE FRAKTION 
 
 
 
 

  
JUSTUS LICHAU, Stadtverordneter 


