
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

MÜNDLICHE ANFRAGE:  
TECHNISCHE AUSFÄLLE AN SCHULGEBÄUDEN: ORGANISATION VON 
UNTERRICHT, NOTBETREUUNG UND KOMMUNIKATION 
 

 

Sehr geehrte Frau Klemczak, 

die GRÜNE FRAKTION bittet Sie wegen der aktuell akuten Situation kurzfristig, die nachfolgend 
aufgeführte mündliche Anfrage für die Sitzung des Schulausschusses am 14.01.2026 vorab zur 
Kenntnis zu nehmen. 

 
SACHVERHALT: 

Technische Störungen an Schulgebäuden wie ein kurzfristiger Ausfall einer Heizungsanlage kön-
nen auch bei regelmäßiger Wartung und sorgfältiger Planung nicht in jedem Fall vorhergesehen 
oder vollständig verhindert werden. Für solche Ausnahmesituationen besteht grundsätzlich Ver-
ständnis, da sie einen hohen organisatorischen und zeitlichen Einsatz aller Beteiligten erfordern 
und häufig kurzfristige Entscheidungen notwendig machen. 
 
Gleichzeitig ist zu berücksichtigen, dass die Auswirkungen eines solchen Ausfalls stark von den 
äußeren Rahmenbedingungen abhängen. Während ein Heizungsausfall in milderen Jahreszeiten in 
der Regel weniger gravierende Folgen für den Schulbetrieb hat, kann ein Ausfall in den Winter-
monaten insbesondere bei Minusgraden und Schneefall unmittelbare Auswirkungen auf die Nutz-
barkeit von Schulgebäuden, den Gesundheitsschutz der Schülerinnen und Schüler sowie auf die 
Aufrechterhaltung des Unterrichts haben. 
 
Aktueller Anlass für diese Anfrage ist der Ausfall der Heizungsanlage an der Grundschule Eickeler 
Park, der in der laufenden Heizperiode zu Unterrichtsausfall beziehungsweise zur Durchführung 
von Distanzunterricht sowie zur Einrichtung einer Notbetreuung geführt hat. Auch wenn davon 
auszugehen ist, dass es sich um eine außergewöhnliche und nicht vorhersehbare Situation han-
delt, ist es für die weitere Einordnung hilfreich, die Ursachen dieses konkreten Ausfalls zu kennen. 
 
Gerade vor diesem Hintergrund bieten derartige winterliche Ausnahmesituationen Anlass, beste-
hende Abläufe und Strukturen in den Blick zu nehmen und zu prüfen, welche organisatorischen 
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oder präventiven Maßnahmen geeignet sind, um vergleichbare Situationen an anderen Schul-
standorten im Stadtgebiet möglichst zu vermeiden oder deren Auswirkungen zu begrenzen. Ziel ist 
es dabei ausdrücklich nicht, einzelne Vorkommnisse zu bewerten, sondern Transparenz über be-
stehende Standards herzustellen und gemeinsam Erkenntnisse für eine kontinuierliche Weiterent-
wicklung des Schulbetriebs zu gewinnen. 
 
Vor diesem Hintergrund ist es für die Grüne Fraktion von Interesse, welche Entscheidungswege, 
organisatorischen Standards und Kommunikationsstrukturen bei gravierenden technischen Ausfäl-
len an Schulen gelten und wie Planungssicherheit für Schülerinnen und Schüler sowie deren Fa-
milien insbesondere in witterungsbedingt sensiblen Situationen bestmöglich gewährleistet wird.   
 
FRAGEN: 

1. Welche Ursachen haben zum Ausfall der Heizungsanlage an der Grundschule Eickeler Park 
geführt und welche Maßnahmen wurden ergriffen, um den Schaden zu beheben? 

2. Welche grundlegenden organisatorischen Standards und Entscheidungswege gelten 
stadtweit bei gravierenden technischen Ausfällen an Schulen in Bezug auf Unterrichtsaus-
fall, Distanzunterricht, Notbetreuung und die Information der Eltern? 

3. Welche Erkenntnisse zieht die Verwaltung aus solchen winterlichen Ausnahmesituationen 
und welche organisatorischen oder präventiven Maßnahmen werden geprüft, um ver-
gleichbare Auswirkungen an anderen Schulstandorten im Stadtgebiet künftig möglichst zu 
vermeiden oder zu begrenzen? 
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